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Dostepnos¢ informacyjno- komunikacyjna- wymagania

Minimalne wymagania w zakresie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
obejmuja:

1. Obstuge z wykorzystaniem srodkéw wspierajacych komunikowanie sie, o ktérych
mowa w art. 3 pkt 5 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych
Srodkach komunikowania sie (Dz. U.z 2017 r. poz. 1824) lub przez wykorzystanie
zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony internetowe i aplikacje. Do
Srodkow wspierajacych komunikowanie sie naleza:

a) korzystanie z poczty elektronicznej,

b) przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS,
MMS lub komunikatoréw internetowych,

c) komunikacje audiowizualng, w tym z wykorzystaniem komunikatorow
internetowych,

d) przesytanie faksow,

e) strony internetowe speiniajace standardy dostepnosci dla oséb
niepelnosprawnych;

2. Instalacje urzadzen i innych rozwigzan technicznych, ktére umozliwiaja obstuge oséb
stabostyszacych, w tym petli indukcyjnych, systeméw FM i innych technologii
wspomagajacych styszenie,

3. Udostepnienie na stronie internetowej podmiotu informacji o jego dziatalnosci w
formie elektronicznego pliku, ktory jest odczytywalny maszynowo, a takze nagran w
polskim jezyku migowym oraz treSci w formie tatwej do czytania.

4. Na wniosek osoby ze szczeg6lnymi potrzebami, zapewnienie komunikacji z
podmiotem publicznym w formie wskazanej przez te osobe.

Aby skutecznie komunikowac sie z GPK Szemud Sp. z o. 0., osoby niestyszace lub stabo
styszace moga:

a) skorzystac z ustugi ttumacza polskiego jezyka migowego, za pomocg potgczenia
wideo z ttumaczem jezyka migowego z poziomu przegladarki internetowej, aplikacji
mobilnej oraz dowolnego urzadzenia z kamera. Ustuga ta jest dostepna w dni robocze
w godzinach pracy Spotki:

- poniedziatek 8:00-16:00,

- wtorek- czwartek 8:00- 15:30,

- piatek 8:00- 14:00.

Ustuga jest bezptatna dla oséb niestyszacych i gtuchych.
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b) napisa¢ pismo/ztozy¢ wniosek na adres: Gminne Przedsiebiorstwo Komunalne
Szemud Sp. z 0. 0. ul. Kartuska 13, 84- 217 Szemud,

c) wystac e-maila na adres: sekretariat@gpkszemud.pl,

d) skontaktowac sie telefonicznie przy pomocy osoby trzeciej na numer telefonu:
58- 739- 75- 50,

e) skontaktowac sie osobiscie zglaszajac sie w siedzibie Sp6tki w godzinach
urzedowania:
- poniedziatek 7:30-17:00,
- wtorek- czwartek 7:30- 15:30,
- piatek 7:30- 14:00.

f) wysta¢ wiadomos¢ SMS/MMS na numer telefonu: 605- 126- 026,

g) w budynkach przy ul. Kartuskiej 13 w Szemudzie oraz ul. Szkolnej 6 w Kielnie nie ma
petli indukcyjnych.

h) w budynkach przy ul. Kartuskiej 13 w Szemudzie oraz ul. Szkolnej 6 w Kielnie nie ma
oznaczen w alfabecie Braille’a ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla os6b niewidomych i stabowidzacych.




